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Zavérecna ustanoveni

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto obchodni podminky (déle jen ,,obchodni podminky*) obchodni spole¢nosti V.S.O.
P. production s.r.0., se sidlem Sykorova 322, 252 42 Jesenice,identifikacni ¢islo: 25623303,
zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 55684
(dale jen ,,prodavajici®) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zékona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich ptedpist (dale jen , obéansky zakonik“) vzajemna prava a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zéklad€ kupni smlouvy (déle jen
,kupni smlouva‘) uzavirané¢ mezi prodavajicim a jinou fyzickou ¢i pravnickou osobou (dale
jen , kupujici) prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je
prodavajicim provozovan na webové strance umisténé na internetové adrese WWW.0xyshop.cz
(déle jen ,,webova stranka“), a to prostiednictvim rozhrani webové stranky (déle jen
,webové rozhrani obchodu®).

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na ptipady, kdy osoba, ktera ma v umyslu nakoupit
zbozi od prodéavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jeZ jedna pfi objednavani zbozi v
ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci svého samostatného vykonu povolani.
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1.3. Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylna ujednani v kupni smlouveé maji pfednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzaviit v ceském
jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek miize prodavajici ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu tc¢innosti piedchoziho znéni obchodnich
podminek.

2. Uzavreni kupni smlouvy

2.1. Veskera prezentace zbozi umisténd ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzavtit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 obcanského zakoniku se nepouZije.

2.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboZi, a to v€etn€ uvedeni cen
jednotlivého zbozi a nakladii za navraceni zbozi, jestlize toto zbozi ze své podstaty nemuize
byt navraceno obvyklou postovni cestou. Ceny zboZi jsou uvedeny vcetn€ dané z ptidané
hodnoty a vSech souvisejicich poplatkti. Ceny zbozi ziistavaji v platnosti po dobu, kdy jsou
zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost
prodévajiciho uzavtit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.

2.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nédkladech spojenych s balenim a
dodanim zbozi. Informace o nadkladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve
webovém rozhrani obchodu plati pouze v ptipadech, kdy je zbozi doruc¢ovano v ramci izemi
Ceské republiky.

2.4. Pro objedndni zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani obchodu.
Objedndvkovy formular obsahuje zejména informace o:

2.4.1. objednavaném zbozi

2.4.2. zpusobu uhrady kupni ceny zboZi, udaje o poZzadovaném zpiisobu doruceni
objednavaného zbozi

2.4.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako
,»objednavka®).

2.5. Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit
udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to 1 s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a
opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici
prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,,Objednat“. Udaje uvedené v objednavce jsou
prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici po obdrzeni objednavky toto obdrzeni
kupujicimu potvrdi elektronickou poStou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho
uvedenou v objednavce (dale jen ,,elektronicka adresa kupujiciho®).



2.6. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnoZstvi zboZzi, vyse
kupni ceny, predpokladané nédklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodate¢né potvrzeni
objednavky (napiiklad pisemné ¢i telefonicky).

2.7. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vzniké doruc¢enim piijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho.

2.8. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkt na dalku pti uzavirani kupni
smlouvy. Néklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostiedki na dalku v
souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové pfipojeni, naklady na
telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pficemz tyto naklady se nelisi od zékladni sazby.

3. Cena zboZzi a platebni podminky

3.1. Cenu zboZi a ptipadné naklady spojené s doddnim zbozi dle kupni smlouvy miize
kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zptisoby:

e v hotovosti na kulturnich akcich ¢i koncertech

e v hotovosti na dobirku v misté ur€eném kupujicim v objednévce;

e bezhotovostné pievodem na ucet prodavajiciho ¢. 390030001/5500, vedeny u
spole¢nosti Raiffeisen Bank (déle jen ,,ii€et prodavajiciho*);

3.2. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s
balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale
kupni cenou 1 néklady spojené s dodanim zboZi.

3.3. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni
dotceno ustanoveni ¢l. 4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zboZi
pfedem.

3.4. V ptipadé platby v hotovosti ¢i v ptipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi
pievzeti zbozi. V piipad¢ bezhotovostni platby je kupni cena splatnd do 5 dnli od uzavieni
kupni smlouvy.

3.5. V pripad¢ bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spole¢né
s uvedenim variabilniho symbolu platby. V ptfipad€ bezhotovostni platby je zavazek
kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamZzikem ptipsani pfisluSné ¢astky na ucet
prodavajiciho.

3.6. Prodavajici je opravnén, zejména v piipad¢, ze ze strany kupujiciho nedojde k
dodate¢nému potvrzeni objednavky (€l. 3.6), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pied
odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob¢anského zédkoniku se nepouzije.

3.7. Pripadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.



3.8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
ptedpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zaklad€ kupni smlouvy
kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici je/meni platcem dané z ptidané hodnoty.
Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej v
elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

3.9. Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu uctenku.
Zaroven je povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online; v ptipadé technického
vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

4. Odstoupeni od kupni smlouvy

4.1. Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku, nelze mimo
jiné odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani kupujiciho
nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o doddvce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz 1
zbozi, které bylo po dodani nendvratné smiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce
zbozi v uzavieném obalu, které spotiebitel z obalu vynal a z hygienickych dliivodi jej neni
mozné vratit a od kupni smlouvy o dodévce zvukové nebo obrazové nahravky nebo
pocitacového programu, pokud porusil jejich ptivodni obal.

4.2. Nejedna-li se o ptipad uvedeny v ¢l. 4.1 obchodnich podminek ¢i o jiny pfipad, kdy nelze
od kupni smlouvy odstoupit, méa kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského
zéakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnti od pievzeti zbozi,
ptiemz v ptipadé, ze predmétem kupni smlouvy je n€kolik druhii zbozi nebo dodéani n¢kolika
casti, bézi tato lhuita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy
musi byt prodavajicimu odeslano ve lhité uvedené v predchozi vété. Pro odstoupeni od kupni
smlouvy miize kupujici vyuzit vzorovy formular poskytovany prodévajicim, jenz tvoti ptilohu
obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy mize kupujici zasilat mimo jiné na
adresu provozovny prodavajiciho ¢i na adresu elektronické posty prodavajiciho
irena.soukupova@vsop.cz

4.3. V ptipadé¢ odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 4.2 obchodnich podminek se kupni
smlouva od poc¢atku rusi. Zbozi musi byt kupujicim prodévajicimu vraceno do ¢trnacti (14)
dnti od doruceni odstoupeni od kupni smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni
smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to 1 v tom
pripad¢, kdy zbozi nemize byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

4.4. V piipad¢ odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 4.2 obchodnich podminek vrati
prodavajici penézni prosttedky ptijaté od kupujiciho do ¢trnacti (14) dnii od odstoupeni od
kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplisobem, jakym je prodavajici od kupujiciho piijal.
Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pti vraceni zbozi
kupujicim ¢i jinym zptsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim
kupujicimu dalsi ndklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen
vratit piijaté penézni prostfedky kupujicimu diive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze,
7e zboZzi prodavajicimu odeslal.

4.5. Narok na thradu Skody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist
proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.
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4.6. V ptipadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského
zékoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv od kupni
smlouvy odstoupit, a to az do doby pievzeti zbozi kupujicim. V takovém piipadé vrati
prodévajici kupujicimu kupni cenu bez zbytecného odkladu, a to bezhotovostné na ucet
urceny kupujicim.

4.7. Je-li spolecné se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodéavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k odstoupeni od
kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledn¢ takového darku Gc¢innosti a
kupujici je povinen spolu se zbozim proddvajicimu vratit i poskytnuty déarek.

5. Preprava a dodani zbozi

5.1. V piipadg, Ze je zptisob dopravy smluven na zéklad¢ zvlaStniho pozadavku kupujiciho,
nese kupujici riziko a pfipadné dodate¢né naklady spojené s timto zptisobem dopravy.

5.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZzi na misto urcené kupujicim v
objedndvce, je kupujici povinen pievzit zbozi pti dodani.

5.3. V piipadg, Ze je z divodu na stran¢ kupujiciho nutno zbozi doru¢ovat opakované nebo
jinym zptisobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit néklady spojené
s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. ndklady spojené s jinym zpiisobem doruceni.

5.4. Pii prevzeti zbozi od ptepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalt
zbozi a v ptipad¢ jakychkoliv zdvad toto neprodlené ozndmit piepravci. V piipadé shledani
poruseni obalu svéd¢iciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od
prepravce prevzit.

5.5. Dalsi prava a povinnosti stran pii prepraveé zboZi mohou upravit zvlastni dodaci
podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

6. Prava z vadného pInéni

6.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi ptislusnymi
obecné¢ zavaznymi pravnimi piedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117
a § 2161 az 2174 obcanského zakoniku a zakonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve
znéni pozdéjsich predpish).

6.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, ze zbozi pii ptevzeti nema vady. Zejména prodavajici

odpovida kupujicimu, Ze v dobé&, kdy kupujici zboZi pievzal:

76.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujedndni, ma takové vlastnosti,
které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval s ohledem na povahu
zbozi a na zdklad¢ reklamy jimi provadeéné,

6.2.2. se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi
tohoto druhu obvykle pouziva,

6.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo piedloze, byla-li
jakost nebo provedeni uré¢eno podle smluveného vzorku nebo piedlohy,



6.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
6.2.5. zbozi vyhovuje pozadavklim pravnich predpist.

6.3. Ustanoveni uvedena v ¢l. 6.2 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi prodavaného za
niz8i cenu na vadu, pro kterou byla niz§i cena ujednana, na opotiebeni zbozi zpiisobené jeho
obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni,
kterou zbozi mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

6.4. Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésict od pievzeti, ma se za to, Zze zbozi bylo vadné jiz
pfi prevzeti. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotfebniho
zbozi v dobé¢ dvaceti ¢tyi mésicti od prevzeti.

6.5. Prava z vadného plnéni uplatiiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v
niz je prijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavaného zbozi, ptipadné i v sidle

nebo misté podnikani.

6.6. Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodévajiciho za vady miize
upravit reklamacni fad prodavajiciho.

7. DalSi prava a povinnosti smluvnich stran
7.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

7.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) ob¢anského zakoniku.

7.3. Vyftizovani stiznosti spotiebitelii zajistuje prodavajici prostiednictvim elektronické
adresy irena.soukupova@vsop.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle
prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho.

7.4. K mimosoudnimu fe$eni spotiebitelskych sporti z kupni smlouvy je ptislusna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem gtépénské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova
adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feSeni spor on-line nachazejici se na internetoveé
adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pfi feSeni sporti mezi prodavajicim
a kupujicim z kupni smlouvy.

7.5. Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00
Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle
Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni
spotiebitelskych spord on-line a 0 zmén¢ natizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES
(nafizeni o feSeni spotiebitelskych sporu on-line).

7.6. Prodavajici je opravnén k prodeji zboZi na zéklad¢ Zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své ptisobnosti piislusny Zivnostensky tufad. Dozor
nad oblasti ochrany osobnich udajii vykonava Ufad pro ochranu osobnich tdajii. Ceské
obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim
zékona €. 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele, ve znéni pozdéjsich predpist.
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7.7. Kupujici timto piebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku.

8. Ochrana osobnich udaju a zasilani obchodnich sdéleni

8.1. Svou informacni povinnost vic¢i kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Natizeni Evropského
parlamentu a Rady 2016/679 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajii a o volném pohybu téchto tidajli a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o
ochran¢ osobnich udaji) (déle jen ,,narizeni GDPR*) souvisejici se zpracovanim osobnich
udaji kupujiciho pro ucely plnéni kupni smlouvy, pro ucely jednéani o této smlouvé a pro
ucely plnéni vetejnopravnich povinnosti prodavajiciho plni prodavajici prostfednictvim
zvlastniho dokumentu: Ochrana a zpracovani osobnich udaji — zde, a ktery je umistény v
pati¢ce webové stranky www.noid.cz

9. Zasilani obchodnich sdéleni a ukladani cookies

9.1. Zpracovani osobnich tdaju (telefonnich ¢isel, e-mailovych adres apod.) zdkazniki
pro ucely ptimého marketingu (pfi rozesilce obchodnich sdéleni) je provadéné z diivodu
opravnéného zajmu dle €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR nebo na zdkladé dobrovolného
souhlasu udéleného zaskrtnutim pole u Objednavkového formuléie. Toto zpracovani je
dobrovolné a udé€leni ¢i neudé€leni souhlasu s nim nema Zadny vliv na uzavieni
smlouvy. Souhlas se udéluje na dobu trvani smluvniho vztahu, 1ze jej vSak kdykoliv
odvolat a to napf. zaslanim svého pisemného nesouhlasného stanoviska na:
elektronickou adresu: irena.soukupova@vsop.cz nebo na postovni adresu: Jesenice —
Zdiméfice, Sykorova 322, okres Praha-zapad, PSC 25242.

9.2 Webova prezentace Www.Nnoid.cz pouziva cookie, at’ uz vlastni nebo cookie tietich stran,
odpovidajici tomu, jakou funkcnost poskytuje: zpravidla jde o Google, Google AdSense,
Google AdWords, Google+, DoubleClick, Facebook, Twitter a dalsi. K personalizaci obsahu a
reklam, poskytovani funkci socialnich médii a analyze nasi navstévnosti vyuzivame soubory
cookie. Informace o tom, jak naS web pouzivate, sdilime se svymi partnery plsobicimi v
oblasti socialnich médii, inzerce a analyz. V rdmci inzertniho syst¢ému mohou byt pouZity
cookies, na které¢ nemame vliv a jejich ptidéleni 1 zpracovani nemizeme ovlivnit. Podle ¢lanku
17 GDPR ,,Pravo na vymaz‘ — lze cookies mazat v kratké 1hite, tj. nejpozdéji do 13 mésict od
posledniho vyuziti cookies. Pokud si nepfejete, aby dany web ukladal na vas§ pocitac cookie,
mate moZnost cookie zakazat v prohlizeci, nebo tento web nepouzivat.

10. Dorucovani

10.1. Kupujicimu mize byt doru¢ovano na elektronickou adresu kupujiciho.

11. Zavéreéna ustanoveni

11.1. Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezindrodni (zahrani¢ni) prvek, pak
strany sjednavaji, ze vztah se fidi ceskym pravem. Volbou prava podle piedchozi véty neni
kupujici, ktery je spotiebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho
fadu, od nichz se nelze smluvné odchylit, a jez by se v pfipad¢ neexistence volby prava jinak
pouzila dle ustanoveni €l. 6 odst. 1 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 593/2008
ze dne 17. &ervna 2008 o pravu rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim I).

11.2. Je-li n€které ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice piiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho
ustanoveni neni dotknutd platnost ostatnich ustanoveni.
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http://www.noid.cz/
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11.3. Kupni smlouva véetné¢ obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v
elektronické podob¢ a neni pfistupna.

11.4. Pfilohu obchodnich podminek tvoii vzorovy formulai pro odstoupeni od kupni smlouvy.

11.5. Kontaktni idaje prodavajiciho: adresa pro dorucovani Sykorova 322, 252 42 Jesenice,
adresa elektronické posty irena.soukupova@vsop.cz, telefon +420 777 290 929.

V Jesenici dne 1. 1. 2021
Jednatel spole¢nosti V. S. O. P. production s.r.o.
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